Zakladni informace o certifikaci
Certifikaéni organ AUDISO a.s. je akreditovan (viz akreditacni systém CR) k provadéni
nezavislého ovéreni systému managementu (SM) kvality, environmentu, BOZP, ISMS, IT ve
sluzbach, hospodareni s energii, jakosti ve svarfovani a jakosti na pozemnich komunikacich
(dale jen ,certifikace IMS").

Akredita ¢ni systém CR
Akreditaéni systém v ramci Ceské republiky spravuje Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.
(dale jen CIA) jako narodni akreditaéni organ.
Akreditaéni systém CR je popsan Metodickymi pokyny pro akreditaci, které uréuji zakladni
pravidla, postupy a kritéria pro akreditaci certifikacnich organu.
CIA je plnym &lenem mezinarodnich organizaci EA, ILAC a IAF a je:
* signatafem MLA EA o vzdjemném uznavani vysledkl akreditace v oblasti zkouSeni,
kalibraci a certifikaci v€etné EMS
* signatafem MLA IAF o vzdjemném uznavani vysledkl akreditace v oblasti certifikace
systému kvality dle norem fady ISO 9000
* signatdfem MRA ILAC o vzajemném uznavani vysledku akreditace v oblasti zkouSeni a
kalibraci, tzn. Ze certifikaty vydané certifikaénim organem akreditovanym CIA jsou vzhledem
k témto uzavienym smlouvam platné jak v CR tak i v Evropské unii.

Definice certifikace
Certifikace je akt, na zakladé kterého akreditovany certifikaéni organ potvrdi, Ze dany systém
managementu certifikované organizace je ve shodé s poZadavky pfislusSného normativniho
dokumentu.
Dokladem o prokazéani shody je certifikat vydany organizaci certifikanim organem s
celkovou dobou platnosti 3 roky.

Certifikace SMK neni rovnocennd s akreditaci a nena  hrazuje certifikaci vyrobkovou a
tudiZz nesmi byt v Zddném p fipadé vyuZivana jako doklad o shod & vyrobku s
poZadavky .

Pozn.: V pfipadé, Ze rozsah certifikace SMK zahrnuje obory ,, Technické testovani, méfeni a
analyzy , dle CZ-NACE 71.2, pfipadné cely obor 71 a vystupem z uvedenych €innosti jsou
zkuSebni nebo kalibraéni protokoly, nesmi byt uvadény s jakymkoliv odkazem na akreditaci
nebo udélenou certifikaci.

S ohledem na skute¢nost, Ze Zadatel si je védom duleZitosti udélovani certifikatd pro
konkurenceschopnost v dané oblasti, Ze Zadatel obdrzel nabidku od certifikacniho organu
obsahuijici vSechny podminky potfebné pro Zadost o certifikaci a Ze si pfeje pozadat
certifikacni orgén, aby ziskal jeho registraci pro svij IMS, jsou obé strany srozumény a
souhlasi s nize uvedenymi €lanky.

Clanek 1
Pfiprava Zadatele na certifikaci

Zadatel si je védom skuteénosti, Ze certifikace IMS se provadi na bazi posouzeni IMS
v daném okamZziku.

Pfed zah4jenim procesu certifikace Zadatele musi byt IMS:

- prokazatelné dokumentovany (pfiru¢ka IMS a navazujici pfedpisy)

- aplikovan v celém svém rozsahu do praxe po dobu min. 3 az 6 mésicUl

- provéren internim auditem v celém rozsahu a pfezkouman vedenim
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Clanek 2

Smluvni dohoda mezi Zadatelem a certifika énim organem
Dohoda o certifikaci vstupuje v platnost v okamziku, kdy Zadatel podepiSe obchodni smlouvu
(dale jen smlouvu), jejiz pfilohou je tato dohoda, a podepiSe vyplnény dokument ,Zadost o
certifikaci”.
Ze strany Zadatele i certifikacniho organu znamenaji podpisy, Ze schvaluji piny obsah této
dohody, déle ,Zadosti o certifikaci“ a vSechny podminky ve smlouvé mezi Zadatelem a
certifikacnim organem.

Clanek 3
Postupy certifikace
Mimo to, co je uvedeno v ¢lanku 10 — Pfechodna ustanoveni, obé strany souhlasi s pfesnym
dodrzovanim postupovych krokd a zavazuji se udélat vSe potfebné k tomu, aby byla spravna
realizace tohoto postupu dodrZena.
Certifikacni organ ma vzdy pravo predloZzit jednostranné nezasadni Upravy tohoto postupu,
které nemaiji vliv na obsah této dohody mezi stranami.

Dokumentace

Podepsanim dohody, smlouvy a Zadosti o certifikaci Zadatel souhlasi, Ze pfedlozi pred
zahajenim nebo bé&hem certifikace nasledujici dokumentaci:

1. Datovany a podepsany seznam pfedpisu IMS uvadéjici ¢islo a datum vydani.

2. Dokument prokazujici v SirSich souvislostech, jakym zpusobem byly stanovené
poZadavky na IMS splnény (dokument obvykle definovan jako ,pfFirucka IMS").

3. Datovany a podepsany seznam vyrobk( nebo sluZzeb produkovanych a Zadatelem
obsaZenych v IMS, ktery ma byt certifikovan.

Zadatel potvrzuje, Ze tyto dokumenty definuji spolehlivym zpGsobem stav IMS ke dni
certifikacniho auditu a identifikuji rozsah a obor ¢innosti, které jsou pfedmétem certifikace.

Audit 1. stupn é

Cilem 1. stupné auditu IMS je posoudit pfipravenost organizace k certifikaCnhimu auditu.
Béhem 1. stupné auditu se posuzuje zejména stupen shody IMS s pfisluSnou mezinarodni
normou a jeji uplnost.

Certifika €ni audit

Certifikacni audit se sklada z hodnoceni dokumentace IMS a z auditu provedeného na misté
auditorem nebo auditory certifikacniho organu.

Provadi se hodnoceni stupné shody IMS s normami (CSN EN 1SO 9001, CSN EN ISO
14001, CSN OHSAS 18001, CSN ISO/IEC 27001, CSN ISO/IEC 20000-1, CSN EN 16001 a
CSN EN ISO 3834).

Zadatel se mGZe odvolat proti auditortim, které jmenuje certifikaéni organ.

Aby odvolani bylo platné, musi byt pisemné a musi byt podano v obdobi jednoho pracovniho
tydne po zaslani sloZzeni tymu certifikacnim organem, kde byla uvedena jména auditoru.

V tomto pfipadé musi certifikani organ nové jmenovat jednoho nebo vice auditora.

V takovém pfipadé je ale certifikacni organ opravnén zménit datum auditu.

Certifikacni organ pfeda po auditu (nejpozdéji do 30 dnd od data ukonéeni auditu v misté
Zadatele) svou zpravu z auditu Zadateli s pfipadné doplnénou Zadosti o pfijeti opatfeni

k naprave.

Zadatel je zavazan k zavedeni pozadovanych opatieni k napravé a certifikaéni organ musi
shledat obsah a termin pro zavedeni téchto ndpravnych opatfeni jako pfijatelny.

V nékterych pfipadech maze certifikaéni organ rozhodnout o vykonani dodate¢né proveérky
zavedenych napravnych opatieni. Toto ovéfeni predstavuje alespon 1/2denni audit.

Prilohac. 17, rev. 3 2/8



Certifikace a registrace

Na zékladé zpravy z auditu, seznamu opatfeni k napravé a Casového planu Zadatele
(tykajiciho se opatfeni k ndprave) certifikacni organ rozhodne o udéleni nebo odloZeni nebo
zamitnuti certifikatu. Toto rozhodnuti je oznameno Zadateli pisemné (nejpozdé&ji do 30 dnu
od data ukonc€eni auditu v misté Zadatele).

Udéleni certifikatu

V pripadé udéleni certifikatu je certifikat vydan a zaslan zZadateli v jazyce a rozsahu oboru dle
Zadosti o certifikaci. Rozsah certifikace musi byt ve shodé s Zadosti o certifikaci a neni ho
moZné meénit bez opétovného ovéreni.

Nasledné je certifikat registrovan v registru certifikacniho organu.

Po udéleni certifikatu bude Zadatel nazyvan ,certifikovana spole¢nost".

Certifikat je platny pouze pro certifikovanou spole€nost, tj. pro IMS jim zminény, ktery je
pouZzitelny v rozsahu uvedeném na certifikatu. Jakykoliv pfevod certifikatu je vyslovné
zakazan.

Platnost certifikatu

Certifikat je platny po dobu 3 let, po€inaje dnem udéleni nebo obnovy certifikacnim organem,
za predpokladu, Ze dozorové navstévy se pravidelné uskute€nuiji, a za predpokladu, Ze
certifikat neni odejmut certifikaénim organem.

Dozorové navst évy
Dozorova navstéva predstavuje kontrolni navstévu auditora certifikaéniho organu, aby bylo
zkontrolovano a zajisténo, Ze aroven IMS je udrZzovéna a zlepSovéana.

Cetnost dozorovych navst  év
Dozorové navstévy se budou konat v pfeduréené Cetnosti, normalné po 12 mésicich. Tato
cetnost vSak muze byt zménéna, pokud to bude uloZeno jakymkoliv oficialnim pfedpisem.

Mimo Fadné dozorové navst évy

Mimoradny dozor ze strany certifikacniho organu u certifikované organizace se provadi:
- k provéreni podnétu, ktery zpochybriuje dodrZzovani certifikaénich kritérii a zavazk
podmifujicich platnost certifikatu,

- v pfipadé, Ze certifikovana organizace, které byla pozastavena platnost certifikatu,
Zada o jeho nésledné obnoveni,

- v téch pfipadech, kdy béhem pravidelného dozoru bylo zjisténo nedodrZzovani
certifikacénich zasad a zavazk,

- v téch pfipadech, kdy béhem pravidelného dozoru dosSlo ke zmé&nam ovliviiujicim
plnéni certifikacnich zasad a zavazk, které podmifiovaly platnost certifikatu,

- pfi zméné rozsahu platnosti certifikatu (rozSifeni/omezeni rozsahu certifikatu), zména
pravni subjektivity, organiza¢ni struktury apod.

Mimoradna dozorova navstéva mlze byt rovnéz provedena v souvislosti s odvolanim ¢i
stiznosti, viz €. 8 této dohody. Mimoradné dozorové navstévy musi byt vzdy zaroven rfeSeny
dle ustanoveni smlouvy mezi Zadatelem a certifikacnim organem (zpravidla dodatkem
smlouvy nebo samostatnou smlouvou).

Clanek 4
Udrzovani certifikace
Certifikacni organ provadi dozorové audity, aby bylo zajiSténo, Ze aroven IMS certifikované
spole€nosti je udrZzovana.
Interval dozorovych auditd je max. 12 mésica, tento interval vS8ak muaze byt zkracen, pokud to
bude uloZeno jakymkoliv oficidlnim pfedpisem.
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Terminy dozorovych auditt budou upfesnény po ukonéeni certifikace sou¢asné s predanim
certifikdtu dodatkem ke smlouvé.

Certifikacni organ maze provést také mimoradny dozorovy audit (jeden nebo vice - dle
potfeby) mimo stanoveny interval, jestlize je Uprava s ohledem na IMS dodavatele
povaZzovana jako zasadni nebo jestlize je oblast pouziti zménéna. V téchto pfipadech budou
tyto mimoradné dozorové audity feSeny bud dodatkem smlouvy, anebo smlouvou
samostatnou.

Clanek 5
Obnoveni platnosti certifikatu
Certifikat musi byt obnoven pfed vyprSenim Ihity jeho platnosti. Obnoveni certifikatu
vyZaduje Uplny re-certifikani audit. Jeho realizace vyZaduje alesporn 3 mésice pfed
vyprSenim Ihity platnosti pfedloZit Zadatelem objednavku na obnoveni, podepsani smlouvy
v€. platného znéni této dohody (jako pfilohy smlouvy).

Clanek 6

Pozastaveni, odejmuti, zruSeni a vyprSeni |h Uty splatnosti certifikatu
Pozastaveni platnosti certifikatu
Pozastaveni platnosti certifikatu je do¢asné odejmuti certifikatu v pfipadé zjisténi
systémovych neshod v IMS (napf. béhem dozorovych navstév a auditt). Rovnéz tak, kdyz
nejsou zjisténé nesystémové neshody v IMS odstranény ve stanoveném terminu.
Pozastaveni platnosti certifikatu je do¢asné opatfeni, které nepfesahne dobu 3 mésicu.
Pokud nedojde k ndpravé po uplynuti této 3mésicni Ihaty, je certifikat odejmut.
Pozastaveni platnosti certifikatu bude ozndmeno certifikované spole€nosti pisemné a vstoupi
v platnost 30 dnli po oznameni. Vyjimkou je pfipad, kdy certifikovana spole¢nost uplatni
odvolani ve Ihaté dle postupu v €lanku 8.

Odejmuti certifikatu

Certifikacni organ ma pravo odejmout certifikat v pfipadé zjisténi (napf. b&€hem fadné nebo
mimoradné dozorové navstévy), Ze IMS jiZz neni vice ve shodé s normou. Déle v pfipadé
nedodrZovani povinnosti ze strany certifikované spole¢nosti vyplyvajicich z této dohody nebo
neplnéni podminek (zejména platebnich) z uzaviené obchodni smlouvy.

Odejmuti bude ozndmeno certifikované spole€nosti pisemné a vstoupi v platnost 30 dnt po
oznameni (s vyjimkou pfipadu, kdy certifikovana spole¢nost uplatni odvolani ve Ih(ité dle
postupu v ¢lanku 8). Pro opétovné ziskani certifikdtu se musi proces certifikace IMS
opakovat v celém rozsahu (viz ¢l. 3 této dohody).

Vyprseni Ih uty platnosti certifikatu

Certifikat automaticky a pravné pozbyva svou platnost po vyprSeni Ihaty uvedené na
certifikatu, pokud nedojde k obnoveni této dohody mezi certifikanim organem a
certifikovanou spoleénosti.

Dusledky

V pfipadé pozastaveni platnosti certifikatu nesmi se certifikovana spolec¢nost b&éhem doby
tohoto pozastaveni odvolavat na certifikaci v externim styku (nap¥. jednani o smlouveé,
publikace, reklama).

V pfipadé odejmuti, zruSeni nebo vyprSeni Ihaty platnosti musi certifikovana spole¢nost
neprodlené vratit originaly certifikatu certifikacnimu organu. Musi zastavit jakékoliv dalsi
pouzivani certifikatu a nesmi se na néj odvolavat.

Jakékoliv zneuZiti nebo uvadéni v omyl méa vSechny pravni dasledky v&. uplatnéni Skodniho
fizeni vuci certifikované spole¢nosti. Kromé toho muze certifikacni organ odejmuti certifikatu
verejné oznamit. V pfipadé odejmuti, zruSeni nebo vyprSeni Ihuty platnosti certifikatu jsou
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povinnosti certifika¢niho organu vigéi certifikované spolecnosti (které vyplyvaji ze smluvniho

vztahu) po pravni strance povazovany za ukoncené k datu, kdy byl certifikat odejmut, zruSen
nebo vyprSela lhata jeho splatnosti.

Clanek 7

ZruSeni (odejmuti) certifikéatu
Certifika &ni organ zrusi (odejme) certifikat vp Fipadé, Ze:
- ¢innosti podléhajici certifikaci pfestanou u certifikované spole¢nosti existovat. Napf.
prevzeti i slouceni spolecnosti, likvidace €i konkurzni fizeni. V pfipadé likvidace,
konkurzu pozbyva certifikat platnost pocinaje dnem vyhlaseni likvidace, konkurzu dle
platnych zakonnych ustanoveni
- dojde ke zruSeni smlouvy mezi certifikacnim organem a certifikovanou spole¢nosti
z dlivodu odstoupeni od smlouvy zhotovitelem pro neplnéni zavazku certifikované
spole¢nosti vugi certifikaénimu organu obsazenych ve smlouvé a této dohodé nebo
neplnéni platebnich podminek smlouvy objednatelem
- certifikaéni organ se dovédél o zaniku certifikované spole¢nosti
- certifikovana spole¢nost nepozada do 3 mésicu od data pozastaveni platnosti
certifikdtu o jeho obnoveni
- certifikovana spole¢nost neprokaze schopnost plnéni stanovenych certifikacnich
kritérii a zavazku
- certifikovana spole¢nost, kterd mé pozastavenou ucinnost certifikatu, neodstranila ve
stanovené Ihaté neshody, které byly pfi€inou pozastaveni
- 0 to pozada pisemné certifikovana spolecnost
Proti zruSeni (odejmuti) certifikatu se muze certifikovana spole¢nost odvolat dle zasad
uvedenych v ¢&l. 8 této dohody.

Clanek 8

Postup p fi odvolani a reklamacich
Postup p fi odvolani proti rozhodnuti certifika  éniho organu
V pfipadé zamitnuti, stejné jako v pfipadé pozastaveni platnosti certifikatu nebo odejmuti
certifikdtu se mize Zadatel odvolat.
CertifikaCni organ se zavazuje proSetfit toto odvolani s potfebnou pozornosti a nezavislosti a
oznamit své rozhodnuti pisemné.
Pokud certifikaéni organ odvolani pfipusti, pfijme nové rozhodnuti tykajici se udéleni,
neudéleni nebo odejmuti certifikatu.
Pokud certifikaéni organ odvolani nepfipusti, mize Zadatel uplatnit odvolani k Radé pro
certifikaci certifikacniho organu, a to pisemnou formou prostfednictvim certifika¢niho organu.
Ten je povinen jednani Rady pro certifikaci neprodlené svolat.
Pokud Rada pro certifikaci odvolani pfipusti, pfijme certifikaéni organ nové rozhodnuti
tykajici se udéleni, neudéleni nebo odejmuti certifikatu.
Rozhodnuti Rady pro certifikaci certifikacniho organu zamitnout odvolani bude mit stejny
ucinek jako odejmuti certifikatu (s vyrozuménim Zadatele, Ze postup dalSiho odvolani neni
mozny).
KaZda strana nese své vlastni naklady spojené s timto postupem interniho odvolani.
Odvolani proti rozhodnuti musi Zadatel uplatnit pisemné nejpozdé&ji do 30 dnt od doruceni
rozhodnuti.
Lhdta na pfezkoumani odvolani (reklamce) a oznameni rozhodnuti je stanovena na 30 dn(
od podani odvolani (reklamace).

Clanek 9
Zvlastni povinnosti na stran & Zadatele/certifikované spole €nosti
Pfistup k Udaj im Zadatele

Zadatel se zavazuje umozZnit pristup s doprovodem Zadatele zastupctim certifikacniho
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organu do svych budov a zafizeni v dob& normalniho pracovniho ¢asu. Zarucuje také pravo
provadét rozhovory zastupcu certifikacniho organu se vSemi pracovniky Zadatele a ziskat
jejich plnou spolupraci pro rozsah &innosti danych smlouvou a touto dohodou. Zadatel
rovnéz zarucuje pravo proSetfit veSkerou dokumentaci povazovanou certifikacnim organem
za duleZzitou.

PFistup k idaj am Zadatele ze strany ¢&eského institutu pro akreditaci, o.p.s.

Zadatel se zavazuje umoznit pristup k informacim vztahujicich se k certifikaci Seskému
institutu pro akreditaci, 0.p.s. z divodu posouzeni shody postupl CO AUDISO a.s.

s normou CSN EN ISO 17021:2007 — Posuzovani shody — poZzadavky na organy provadéjici
audit a certifikaci systému managementu.

Povinnost podavat zpravy

V kaZdou dobu a zvlasté u pfileZitosti dozorovych navstév, mimoradnych dozorovych
navstév nebo obnoveni certifikdtu se Zadatel zavazuje bez prodleni pisemné informovat
certifika¢ni organ o vSech zménéach a Upravach tykajicich se IMS a informaci o aktualnim
rozsahu obord, jak jsou uvedeny na certifikatu. Zanedbani povinnosti informovat o
prisluSnych zménach maze vést k odejmuti certifikatu.

Registr stiznosti

Certifikovana spole€nost udrzuje registr vSech stiznosti (internich nebo externich) tykajicich
se certifikovaného IMS, ktery musi byt pfedlozen zastupcim certifikacniho organu pfi kazdé
navstéve. Udrzovani uvedeného registru stiznosti je povazovano za nedilnou sou¢ast IMS a
jako takovy tvofi podminku pro udrZzeni nebo obnoveni certifikatu.

Udrzovani IMS
Zadatel je zavazéan ucinit vSe potfebné pro zajisténi funk&nosti IMS a jeho shody s normou,
ktera je uvedena na certifikatu.

Pouzivani certifikatu

Certifikovana spole¢nost méa béhem kontaktd s obchodnimi partnery pravo odvolavat se na
udéleny certifikat a certifikacni znacku certifikacniho organu. Stejné tak ma pravo uvadét je
na svych dokumentech a pisemnostech v obchodnim styku.

Za Zzadnych okolnosti nesmi certifikovana spole¢nost oznacovat certifikacni znackou své
sluzby, vyrobky nebo obaly v téch oborech své ¢€innosti, které nejsou certifikovany. Jakékoliv
uzivani nebo odvolavani se na certifikat nebo certifikaéni znacku, které by mohlo uvadét
zakaznika v omyl, povede k okamzitému odejmuti certifikatu. V Zadném pfipadé nesmi byt
znacka nebo logo certifika¢niho organu pouzity ke znaceni vyrobku nebo zpusobu ktery by
mohl byt povaZovan za oznaceni shody vyrobku.

V takovém pripadé bude mit certifikaCni organ pravo vyZadovat opravu v pfislusné publikaci
na naklady dfive certifikované spole¢nosti, bez moznosti uplatfiovat narok za mozné Skody.
Za Zzadnych okolnosti nesmi Zadatel dovolit uzivani certifikatu nebo certifikacni znacky treti
stranou, a to ani bezuplatné ani za Uplatu.

Clanek 10
PFechodné ustanoveni
Pokud by vstoupil v G€innost jakykoliv narodni nebo mezinarodni predpis tykajici se
certifikace IMS, obé strany souhlasi, Ze pokud bude zapotfebi, upravi tuto dohodu a platnou
smlouvu v souladu s timto pfedpisem.

Clanek 11
Platnost a zruSeni dohody
Tato dohoda byla uzaviena na dobu od nabyti platnosti (dle Cl. 2) do ukon&eni doby platnosti
vydaného certifikatu pro IMS (dle platné smlouvy v€etné pfiloh). Obé strany maji pravo
ukongit tuto dohodu jednostranné a odstoupit od smlouvy ve smyslu § 344 aZ 351 zdkona
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¢. 531/1991 Sb.
Odstoupeni musi byt provedeno doporu¢enym dopisem druhé strané.

Clanek 12

Ml&enlivost
Obé strany se zavazuji udrzovat mi€enlivost vuci tfeti strané tykajici se ziskanych poznatku
pro naplnéni této dohody pfijetim vhodnych opatfeni, ustanovenim internich pfikaz,
uzavienim Umluv nebo uzitim jakychkoliv dalSich prostfedku. Povinnost mi¢enlivosti zUstava
v platnosti pro obé strany také po ukon&eni této dohody, pokud se obé strany (napf. ze
zakonnych duvodi) nedohodnou jinak.

Clanek 13

Publicita
Obé strany maji pravo zverejfiovat skute¢nost, Ze probih& nebo probéhla certifikace, a to
kazda na svoje naklady.

Clanek 14
Z&kaz prevodu prav a povinnosti spojenych s certifikaci
Mimo pfipad, kdy certifikacni organ udéli certifikované spole€nosti pisemné opravnéni,
nesmi tato spole¢nost pfevadét sva prava a povinnosti spojené s certifikaci a s uzivanim
certifikatu na jiné subjekty.

Clanek 15
Ceny a platebni podminky
Ceny a platebni podminky jsou vZdy dohodnuty mezi Zadatelem a certifikaénim organem
v samostatné obchodni smlouvé, jejiz nedilnou soucasti je tato dohoda. V&asné zaplaceni
faktur zhotovitele je podminkou pro vydani certifikatu a jeho udrzovani dle ¢l. 3. Jinak bude
zhotovitelem postupovano dle ¢&l. 7.

Clanek 16

Odpov édnost certifika €niho organu
Tato dohoda o certifikaci je dohoda o préaci, ne o vysledku. Certifikacni organ bude
odpovédny pouze za pfimé poSkozeni zplsobené certifikované spole€nosti vyplyvajici
Z hrubé nedbalosti nebo zavazné chyby certifikacniho organu, jim jmenovanych osob a
podfizenych. VZdy v8ak musi jit o prokazatelné Skody a musi byt postupovano v souladu
s Obchodnim zakonikem (ve znéni zmén) a navaznymi pfedpisy.
8/8

Clanek 17

Nabor pracovnik
Zadatel se zavazuje neprovadét nabor nebo ziskavani pracovnikd certifika¢niho organu
nebo vyuzivat jejich sluzeb s vyjimkou pfedchoziho pisemného souhlasu certifikacniho
organu. Stejny zakaz je v platnosti pro pracovniky certifikacniho organu. PoruSeni tohoto
bodu bude pro certifikaéni organ divodem k okamzitému odstoupeni od platné dohody o
certifikaci a bude pravné zakladat naroky finanéni kompenzace ztrat pro certifikaéni organ
umérné hrubému ro¢nimu vydélku pracovnika, o jehoz sluzby pfiSel. Za ucelem zabranéni
nedorozuméni musi Zadatel vzdy povazovat vSechny osoby, které se uc¢astni plnéni této
dohody z povéfeni certifikaCniho organu, jako by byly pracovniky certifikacniho organu.

Clanek 18

Pojist éni
Certifikacni spole¢nost doporucuje Zadateli, aby nejpozdéji od data udéleni certifikatu sjednal
své pojisténi odpovédnosti vuci treti strané za €innosti svého certifikovaného IMS pro sluzby
nebo vyrobky v oborech, pro které je certifikat vydan. Vybeér pojisStovaci spole€nosti a zpasob
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Clanek 19
Pouzité pravo a kompetence
Obé strany souhlasi s uplatnénim ¢eského prava pro tuto dohodu. Jakékoliv pochybnost
s ohledem na znéni nebo vyklad této dohody bude feSena pfednostné vzajemnou dohodou
obou stran. V opacném pfipadé bude pouZit postup uvedeny v ¢l. 20 této dohody.

Clanek 20

Rozhod éi dolozka
Tato dohoda mé 20 ¢lanka, tvofi nedilnou soucast obchodni smlouvy mezi certifikacnim
organem a certifikovanou spolec¢nosti (jako jeji pfiloha). Pokud nejsou nékteré nalezitosti
vyslovné uvedeny v této dohodé nebo smlouvé, fidi se vzdy Obchodnim zakonikem ve znéni
zmén a navaznymi pfedpisy.
V8echny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni, které se nepodafi odstranit
jednanim mezi stranami, budou rozhodovany s konecnou platnosti u Rozhod¢iho soudu pfi
Hospodéarské komore Ceské republiky a Agrarni komofe Ceské republiky.
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